Konskie, 11.02.2010r.

Powiatowy Urzgd Pracy
w Konskich

LIST REFERENCYINY

Powiatowy Urzad Pracy w Konskich ma przyjemnos¢ poswiadczy¢ wysoka jakosc oprogramowania
oferowanego przez firme LIVECHAT Software S.A.

Dbajac o mozliwie najwyzsza jakosc naszej pracy, staramy sie by¢ instytucjg otwartg na usprawnienia
i narzedzia, ktére mogg nam pomdéc w dalszym usprawnianiu codziennej obowigzkow oraz
w zwiekszaniu wydajnosci pracownikow Urzedu. W ramach uzupetnienia zestawu naszych narzedzi,
jednym z jego elementéw miat sta¢ sie system komunikacyjny, stanowigcy rozszerzenie sieci
telefonicznej wewnatrz Urzedu. Ponadto dziatajgc zgodnie z regulaminem ustugi Gadu-Gadu, zamiast
uzywac komunikatora przeznaczonego do zastosowarn osobistych, postanowilismy korzystac z jego
oficjalnego komercyjnego odpowiednika.

Na przetomie lat 2009/2010 spotka LIVECHAT Software przygotowata i wdrozyta u nas komunikator
GG Pro. Aplikacja jest wykorzystywana przez wszystkich pracownikow Urzedu do komunikacji
wewnetrznej oraz przesytu informacji. Funkcjonalnosci takie jak rozmowy tekstowe i giosowe VolP,
konferencje czy przesytanie plikow znacznie usprawnity przeptyw danych miedzy poszczegolnymi
dziatami Urzedu. Z kolei wspotdzielona lista kontaktow oraz historia rozmow ufatwiajg prace oraz
dotarcie do poszukiwanych informacji oraz osob.

Pragniemy wyrazi¢ swoje zadowolenie z najwyziszej jakosci ustug swiadczonych przez LIVECHAT
Software S.A. oraz szczerze poleci¢ zarowno komunikator GG Pro, jak rdwniez wspotprace z firmg
LIVECHAT Software S.A. — solidnym Partnerem do wspdtpracy.
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